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PROGRAM SPOTKANIA
• Nasza działalność – spectrum możliwości turystyki rowerowej

• Turystyka rowerowa – Czym ona jest? Dlaczego jest tak fascynująca, jaka jest 

jej charakterystyka?

• Podstawowe potrzeby turysty rowerowego

• Usługi skierowane do turysty rowerowego - dobre praktyki

• Miejsca Przyjazne Rowerzystom – przegląd zasad systemów funkcjonujących 

w Polsce i Europie

• Przegląd szlaków, tras, regionów rowerowych na Dolnym Śląsku
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Nasza działalność

• Projekt 80 Rowerów

• Fundacja „Polska na rowerze”

• Szkolenia Instruktorów Turystyki Rowerowej

• Szkolenia dla branży turystycznej „Turystyka rowerowa – BIZNES I PASJA”

• Zaangażowanie w tworzenie SRMPR przy trasach VeloMałopolska

• Współpraca z JST, POT, NGO etc…

• Działalność edukacyjna w szkołach, poprzez prowadzenie rowerowych 
warsztatów
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Spectrum możliwości turystyki rowerowej

• Rowerowe Środy w Zakopanem

• Poznajemy Swoją Małą Ojczyznę na Rowerze

• Projekt 80 Rowerów Dookoła Europy

• Projekt 80 Rowerów Dookoła Polski

• Nie widząc przeszkód, jeżdżę na rowerze

• Wyprawy rowerowe: Polska, Europa, Świat

• Wolontarooweriusz

• Do Małopolski na rower 1.0 oraz 2.0

• Profesjonalna oferta turystyczna dla rowerzysty

• Portal PolskaNaRowerze.pl

• Szkolenia

• Warsztaty edukacyjne
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Jest to część turystyki kwalifikowanej, której definicja jest następująca:

Turystyka kwalifikowana jest czasową - dobrowolną, wymagającą przygotowania 

kondycyjnego i umiejętności posługiwania się sprzętem turystycznym, częstą 

zmianą miejsca w przestrzeni, połączoną ze zmianą codziennego trybu życia, 

zaspokajaniem potrzeb ruchu i wysiłku fizycznego, informacyjno-poznawczych oraz 

osobistego kontaktu z innym środowiskiem społecznym, przyrodniczym, 

kulturalnym"

(Z.Mikołajczyk, A.Sidor, K.Siłiniewicz, M.Terlak 1976)

TURYSTYKA ROWEROWA – CZYM ONA JEST?
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• Turystyka rowerowa to część turystyki aktywnej, kwalifikowanej

• Jest to jedna z najbardziej popularnych form turystyki aktywnej. W Polsce
przeżywa swój renesans.

• Do jej uprawiania konieczne jest przygotowanie sprzętowe, fizyczne, kondycyjne
oraz mentalne

• Powinna być uprawiana świadomie i ze znawstwem

• Konieczne jest opanowanie umiejętności posługiwania się sprzętem, w tym
przypadku rowerem. Dobór odpowiedniego sprzętu do danej wycieczki,
znajomość zasad panujących w obiektach turystycznych

• Turysta rowerowy powinien posiadać dużą wiedzę o środowisku, do którego się
udaje.

TURYSTYKA ROWEROWA – JEJ CECHY
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• Indywidualni lub grupowi

• Stacjonarni

• Tzw. „Tourowi”

• MTB

• Szosowi

• Elektryczni

• Przygodowi

• Rodzinni

• Młodzież szkolna

• Osób niepełnosprawnych

RODZAJE TURYSTÓW ROWEROWYCH
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RODZAJE ROWERÓW
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PODSTAWOWE POTRZEBY ROWERZYSTY

Podstawowe potrzeby turysty rowerowego wynikają ze specyfiki tego rodzaju
turystyki aktywnej. Z czym te potrzeby są związane:

• Rowerem, jako sprzętem turystycznym

• Wysiłkiem fizycznym, jako ideą turystyki aktywnej

• Zmiennymi warunkami atmosferycznymi, z którymi rowerzysta musi się
zmierzyć

• Zdobywaniem wiedzy oraz informacyjnym przygotowaniem się do wyjazdu
w domu oraz szukaniu informacji w trakcie wyjazdu

• Codziennym przemieszczaniem się po szlakach/trasach rowerowych

• Chęci poznania eksplorowanego regionu
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ROWER – JAKO SPRZĘT TURYSTYCZNY

Tak jak widzieliśmy wcześniej rowerzyści mają bardzo różne rowery. Rower
jest rzeczą kluczową, która determinuje nam ten rodzaj turystyki. Bez
roweru, nie ma wyjazdu rowerowego. Proste i logiczne, co zatem z tego
wynika? Rower trzeba:

• Przetransportować, aby dotrzeć na szlak

• Naprawić jak się zepsuje

• Schować jak chcemy zatrzymać się na noc w obiekcie noclegowym

• Zaparkować, jeśli chcemy się zatrzymać w lokalu
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TRANSPORT ROWERÓW
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SERWIS NAPRAWCZY
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SERWIS NAPRAWCZY
• Pompka podłogowa

• Klucze imbusowe

• Klucze płaskie

• Klucze nasadowe

• Tzw. Multitool ze skuwaczem do łańcucha

• Zestaw łatek do dętki

• Łyżki do opony

• Smar do łańcucha

Dlaczego ważne jest, aby był taki zestaw naprawczy?
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PRZECHOWALNIA ROWERÓW
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STOJAKI NA ROWERY
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WYSIŁEK FIZYCZNY – JAKO IDEA TURYSTYKI AKTYWNEJ

Jazda na rowerze wiąże się z wysiłkiem fizycznym, bez względu na to czy jest
to rower elektryczny czy nie. Co za tym idzie, rowerzysta w trakcie jazdy oraz
po dniu spędzonym na siodle roweru, potrzebuje:

• Uzupełnić płyny

• Dobrze i kalorycznie zjeść

• Zabrać coś na drogę

• Uzupełnić zapasy w trakcie jazdy

• Zatrzymać się na odpoczynek

• Zregenerować się po dniu jazdy
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WARUNKI ATMOSFERYCZNE
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ZDOBYWANIE WIEDZY
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PRZEMIESZCZANIE SIĘ
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POZNANIE REGIONU

Turysta rowerowy przyjeżdżając na dany szlak, trasę czy odwiedzając region
rowerowy, to chce go odkryć. Odkrywa go, poprzez podziwianie widoków,
cieszenie się przyrodą itd. Jest to również odwiedzanie atrakcji oraz obiektów
turystycznych. Co z tego wynika:

• Turysta rowerowy MUSI MIEĆ miejsce do bezpiecznego pozostawienia
roweru na czas zwiedzania, pobytu w obiekcie.

Bez tego nie skorzysta z Waszych usług.
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DOBRE PRAKTYKI USŁUG DLA ROWERZYSTY

Dobre praktyki będą wynikały ze wspomnianych przed chwilą potrzeb i
zrozumienia idei oraz specyfiki uprawiania turystyki rowerowej. Będą one
również uwarunkowane od rodzaju oferowanych usług, czyli trochę inne
będą one dla:

• Środków transportu

• Obiektów noclegowych

• Informacji turystycznych

• Obiektów gastronomicznych

• Atrakcji turystycznych
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ŚRODKI TRANSPORTU 

Oferta transportu rowerów, bagaży:

• Na start/koniec szlaku

• Przewóz bagaży przy szlaku

• Dostosowanie taboru do przewożenia rowerzystów

WYPOŻYCZALNIE ROWERÓW

• Dobry, serwisowany sprzęt

• Sprzęt adekwatny do okolicy i dostępnych szlaków

• Mapy informacyjne i przewodniki

• Akcesoria serwisowe do sprzedaży/użyczenia

• Powyższe usługi transportowe, przewozowe
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OBIEKTY NOCLEGOWE

Obiekty noclegowe to element kluczowy do odniesienia sukcesu przez szlak czy trasę
rowerową. Bogata i zróżnicowana baza noclegowa przy trasie, to jej ogromny atut. Jakie
usługi w obiektach noclegowych:

• Nocleg na 1 noc

• Przechowalnia rowerów

• Myjka do rowerów

• Pranie i suszenie ubrań rowerowych

• Podstawowy serwis naprawczy

• Oferta propozycji 1 dniowych wycieczek rowerowych

• Oferta gastronomiczna skierowana do rowerzystów (woda do bidonów, proszek
izotoniczny, owoce, batony, pakiety energetyczne)

• Atrakcje rowerowe przy obiekcie (tory, pumptrack etc.)
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INFORMACJE TURYSTYCZNE

• Stojak na rowery

• Kompleksowa obsługa informacyjna nt. pobliskich szlaków, tras, atrakcji
rowerowych

• Mapy, przewodniki, informatory, odnośniki do stron www etc..

• Gadżety rowerowe do kupienia (bidony, szprychówki, naklejki, czapeczki
kolarskie, chusty itd…)

• Podstawowy zestaw naprawczy do użyczenia etc..

• Baza obiektów MPR
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OBIEKTY GASTRONOMICZNE

• Menu dostosowane do potrzeb rowerzystów: wysokobiałkowe, kaloryczne,
pożywne, smaczne, „na drogę”, takie na którym rowerzysta pojedzie
kolejne 20-30 km.

• Miejsce do postawienia rowerów

• Podstawowy serwis naprawczy do użyczenia

• Sprzedaż pakietów energetycznych na dalszą podróż

• Dostęp do mapy, przebiegu szlaku/trasy rowerowej

• Opcja kupienia napojów izotonicznych, batonów, uzupełnienia bidonów

• Opcja zakupienia zapasowej dętki, łatki, smaru do łańcucha etc..
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ATRAKCJE TURYSTYCZNE

• Miejsce do postawienia rowerów

• Miejsce na kask

• Czasami rowerzyści maja bloki spd w butach, to może być problem np. w
Muzeum, gdzie jest zabytkowa podłoga☺

• Pamiątkowe gadżety rowerowe związane z tym konkretnym obiektem

• Zestaw naprawczy do użyczenia

• Pakiet informacji nt. lokalnych szlaków rowerowych oraz kontynuacji danej
trasy rowerowej, przy której znajduje się dana atrakcja turystyczna
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Tworzenie rozwiązań, udogodnień czy ofert
dla turystów rowerowych powinno być 

odpowiedzią na potrzeby poszczególnych 
grup rowerzystów oraz specyfikę regionu,

jego szlaków i tras rowerowych.
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Infrastruktura turystyki rowerowej
Turysta rowerowy oprócz bazowej infrastruktury rowerowej, do której należą 
szlaki, trasy, ścieżki rowerowe może spotkać inne udogodnienia, do których 
należą:

• wyposażenie transportu publicznego w urządzenia umożliwiające transport 
rowerów

• Tablice informacyjne przy szlakach rowerowych

• Miejsca Odpoczynku Rowerzysty z dodatkowym wyposażeniem –
odpowiednio zaplanowane

• Stacje naprawcze z opcją ładowania e-bike’ów

• Lokalne smaczki 

• Usługi około rowerowe
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Kilka przykładów z Polski i Europy
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Infrastruktura przy szlakach
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Usługi przy trasach, szlakach

BĄDŹ PRZYJAZNY ROWERZYŚCIE



Informacje przy ścieżkach
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Lokalne smaczki przy szlaku
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Lokalne smaczki przy szlaku
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Lokalne smaczki przy szlaku
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Lokalne smaczki przy szlaku
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MADERA

SIECIOWANIE USŁUG



TERRA BICI

SIECIOWANIE USŁUG



Świadomość przedsiębiorców

• Odpowiednia świadomość przedsiębiorców, obsługujących turystów 
rowerowych, zrozumienie przez nich potrzeb rowerzystów oraz 
odpowiedź na te potrzeby, zwiększy zadowolenie rowerowego turysty 
i przyniesie wymierne korzyści finansowe dla biznesu, a co za tym 
idzie, również wpływy do budżetu z turystyki rowerowej.

• Ważne jest również szkolenie swoich pracowników, tak aby każdy kto 
jest w obiekcie wiedział jak obsłużyć rowerzystów

• Dlaczego warto pójść w turystykę rowerową? Jak to się przedstawia w 
liczbach?
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DLACZEGO TURYSTYKA ROWEROWA?
• Jest to grupa świadomych turystów

• Jak pokazują dane, wydają więcej niż turysta zmotoryzowany

• Bardzo często, ciekawe osobowości, pasjonaci jazdy na rowerze

• Z każdym rokiem jest ich coraz więcej

• W przyszłości zwiększenie liczby zagranicznych gości

Otwarcie i nastawienie się na rowerzystów po prostu się opłaca. W całej Europie 

właśnie ten rodzaj turystyki jest znaczącym czynnikiem rozwoju regionalnego. 

Zgodnie z szacunkami Europejskiej Federacji Cyklistów sektor „cycle industry” 

w UE to 655 tys. miejsc pracy, a roczne przychody z turystyki rowerowej to aż 

44 mld euro. Dzienne wydatki turysty rowerowego w Niemczech 

czy Austrii to 53-70 euro. 
Źródło: narowery.visitmalopolska.pl
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Miejsca Przyjazne Rowerzystom
- Przegląd systemów funkcjonujących w Polsce i Europie -
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Czym są Miejsca Przyjazne Rowerzystom?

MPR-y z założenia powinny być obiektami, które w sposób bliski 
ideałowi, odpowiadają na potrzeby rowerzystów, korzystających z usług 
tego obiektu.

Dodatkowo, zazwyczaj lub prawie zawsze obiekty położone są przy 
długodystansowych szlakach rowerowych lub w regionach 
turystycznych nakierowanych na przyciągnięcie rowerowych turystów
do siebie. 
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Przykłady certyfikacji MPR

Systemy krajowe
System Niemiecki prowadzony przez ADFC. Funkcjonujący od 1995 roku. 
Obecnie zrzesza ok. 6 tysięcy firm na terenie Niemiec i Austrii.  

System odpłatny. Obiekty z terenu Niemiec: 
60 € - opłata roczna
90-130 € - opłatna wstępna

W Austrii: 
200-300 € opłata za obiekt. 
2.700 € - opłata dla ADFC
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Przykłady certyfikacji MPR

Systemy krajowe
System Albergabici to odpłatny system na terenie Włoch, prowadzony przez

Włoską Federację Środowiska i Kolarstwa. Dotyczy on tylko obiektów noclegowych. 

Wysokość opłat to: 50-100€ od obiektu. Dodatkowo opłata 100€ za reklamę

w broszurze.  W systemie uczestniczy ok. 100 obiektów. 
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Przykłady certyfikacji MPR

Systemy krajowe
Fietsers Welkom to system działający na terenie Niderlandów. Powstał w ramach

Działalności fundacji Stichting Landelijk Fietsplatform. System ten zrzesza głównie

Obiekty noclegowe. Na obecną chwilę zrzeszają ok. 1000 firm. 

Koszty uczestnictwa: 

60 € roczna opłata za obiekt. 
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Przykłady certyfikacji MPR

Systemy krajowe
System francuski, który jest wynikiem połączenia kilku systemów regionalnych. Prowadzony jest

przez organizację France Vélo Tourisme. Na obecną chwilę ponad 7000 obiektów:

• Noclegowych

• Gastronomicznych

• Informacji turystycznych

• Wypożyczalni i serwisów rowerów

• Atrakcji turystycznych
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Przykłady certyfikacji MPR

Systemy krajowe
System ten funkcjonuje zarówno na terenie Czech jak i Słowacji. Związany jest z opłatami:

80-90 € - opłata roczna. System zrzesza różnego rodzaju obiekty noclegowe, atrakcje turystyczne, 
gastronomię etc..

Jest w mojej ocenie dość wymagający…. 

Na terenie Słowacji zrzesza ok. 178 obiektów. W samych Czechach po 15 latach funkcjonowania 
systemu, zrzesza on ok. 1000 obiektów. 
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Przykłady certyfikacji MPR

Systemy regionalne
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Przykłady certyfikacji MPR

Systemy lokalne
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Przykładowe kryteria obowiązkowe lub dodatkowe:

Obiekty noclegowe:

• Możliwość zakwaterowania na jedną noc 

• Możliwość prania i suszenia odzieży i sprzętu 

• Bezpieczne przechowywanie rowerów 

• Zestaw do naprawy rowerów 

• Informacje o sieciach tras/szlaków rowerowych, warsztatach napraw 
rowerów / wypożyczalniach rowerów, mapy rowerowe 

• Miejsce z podstawowym wyposażeniem do czyszczenia rowerów 

• Apteczka pierwszej pomocy
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Przykładowe kryteria obowiązkowe lub dodatkowe:

Obiekty gastronomiczne:

• Bezpieczne parkowanie rowerów podczas pobytu 

• Darmowa woda pitna dla wszystkich rowerzystów 

• Apteczka pierwszej pomocy 

• Podstawowy zestaw do naprawy rowerów 

• Informacje o sieciach tras/szlaków rowerowych, warsztatach napraw 
rowerów / wypożyczalniach rowerów, mapy rowerowe
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Przykładowe kryteria obowiązkowe lub dodatkowe:

Atrakcje turystyczne i inne obiekty usługowe:

• Bezpieczne parkowanie rowerów podczas pobytu 

• Apteczka pierwszej pomocy 

• Podstawowy zestaw do naprawy rowerów 

• Informacje o sieciach tras/szlaków rowerowych, warsztatach napraw 
rowerów / wypożyczalniach rowerów, mapy rowerowe
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Przykładowe kryteria obowiązkowe lub dodatkowe:

Co można zaproponować dodatkowo:

• Usługa przewodnika

• Lunch pakiety

• Sprzedaż akcesoriów: bidonów, bandam etc…

• Transport bagaży

Czy mają Państwo jeszcze jakieś pomysły? 
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Profesjonalizm ludzi
Poza kryteriami rzeczowymi, które należy spełnić, aby być miejscem 
przyjaznym rowerzystom, trzeba pamiętać o czynniku ludzkim. 

Nic nie zastąpi osoby, która zna się na tematyce rowerowej, rozumie
potrzeby tej grupy turystów oraz potrafi na nie odpowiedzieć. 

Dlatego ważne jest, żeby wraz z wyposażeniem obiektów, aby spełniły 
wymagane kryteria i otrzymały certyfikat, zadbać również o 
odpowiednie przeszkolenie pracowników tych miejsc. W taki sposób, 
aby wiedziały jak obsługiwać turystów rowerowych, wiedziały, że 
miejsce w którym pracują jest tzw. MPR’em i co się z tym wiąże, co 
mają na wyposażeniu itd… 

BĄDŹ PRZYJAZNY ROWERZYŚCIE



Rowerowy potencjał Dolnego Śląska

Portal Dolny Śląsk Rowerem jak baza wiedzy o regionie. 
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Dodatkowo mają Państwo gotowe produkty turystyki rowerowej:

Dolnośląska Kraina Rowerowa

BĄDŹ PRZYJAZNY ROWERZYŚCIE



Singletrack Glacensis
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Strefa MTB Sudety
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Rowerowa Kraina
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Kaczawskie Single Tracki
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Single Track – Świeradów-Zdrój
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Czarna Góra – Bike Park
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Trasy Enduro – Srebrna Góra
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Pasmo Rowerowe Olbrzymy
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Czego brakuje, aby było jeszcze lepiej? 

PANEL DYSKUSYJNY
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Dziękuję za uwagę i zapraszam na:

facebook.com/PolskaNaRowerze

Marcin Kozioł
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